Codigo: 135501
NIF: 600075583

CURSO PROFISSIONAL: TECNICO COMERCIAL

Ciclo de Formagdo: 2021/2024

UFCD: 10784 Gestao da presenga empresarial nas redes sociais
PLANIFICACAO ANUAL

Documentos Orientadores:

Temas/

341024

AE: CONHECIMENTOS, CAPACIDADES E
ATITUDES

ACOES ESTRATEGICAS
ORIENTADAS PARA O PA

DESCRITORES DO PA

‘S REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

_ Agrupamento de Escolas de Santiago do Cacém
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EDUCAGAO

Ano Letivo 2021/2022

Ano de escolaridade:10%2ano

INSTRUMENTOS DE

Aprendizagens Essenciais (AE); Perfil do aluno a saida da escolaridade obrigatdria (PASEOQ); Referencial de formagdo tenoldgica

DomiNios

Gestdo da presencga
empresarial nas redes
sociais

Tipos de presenga e funcionalidades
especificas
Tipologias de conteldos
Meétricas e reporting

Exemplos e andlise de casos
Instagram marketing

Tipos de presenca e
funcionalidades especificas
Tipologias de conteldos
Meétricas e reporting
Exemplos e analise de casos
LinkedIn marketing
Tipos de presenca e funcionalidades
especificas
Tipologias de conteudos
Métricas e reporting
Exemplos e andlise de casos
Youtube marketing
Tipos de presenca e funcionalidades
especificas
Tipologias de conteldos
Métricas e reporting

*Promover estratégias que
envolvam aquisicdo de conhe-
cimento, informacgao e outros
saberes,

relativos aos conteudos das
AE, que impliquem:
Conhecimentos de informatica
enquanto utilizador, nomea-
damente, de equipamentos e
aplicagdes informaticas espe-
cificas da drea comercial e de
leitura otica.

Conhecimentos sobre o setor
do comércio.

Conhecimentos sobre a ativi-
dade e funcionamento comer-
cial das empresas.

*Utilizar as técnicas de argu-
mentacao no atendimento de
clientes.

*Adquirir conhecimentos de
organizagao do trabalho, no-
meadamente organizac¢do e

Conhecedor/
sabedor/ culto/
informado

(A, B,C, 1)

Comunicador
(A,B,D, E, H)

AVALIACAO

Construgao de um
Portefdlio.

Apresentacado oral
de trabalhos.

Avaliagdo do Porte-
folio.

40 tempos de
75 minutos =
50 horas
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EDUCAGAO

CURSO PROFISSIONAL: TECNICO COMERCIAL
Ciclo de Formagdo: 2021/2024

UFCD: 10784 Gestao da presenga empresarial nas redes sociais Ano de escolaridade:102ano
Temas/ AE: CONHECIMENTOS, CAPACIDADES E ACOES ESTRATEGICAS INSTRUMENTOS DE
. DESCRITORES DO PA ~
Dominios ATITUDES ORIENTADAS PARA O PA AVALIAGCAO
Exemplos e andlise de casos comunicacdo na empresa e
Outras redes sociais planificacdo, adaptagdo e con- | Sistematizador/
Gestao de sinergias entre diferentes | trolo do trabalho. organizador
redes sociais *Adquirir noges de andlisede | (A, B, C, )
mercado.

*Utilizar técnicas de recolha
de informacdo sobre a concor-
réncia e sua atuagao tendo em
vista a andlise de mercado.
*Aplicar as técnicas de mer-
chandising na organizagdo e
animagao do ponto de venda.
*Utilizar os equipamentos Critico/Analitico (A,
informaticos e as aplicagdes B,C, D,E,QG)
especificas da drea comercial
nomeadamente os de leitura
Gtica.




