
 
 

 

Manual de Aquisição de Refeições Escolares 
 

 

1 - A marcação e pagamento de refeições para alunos, será feita através da aplicação 

informática existente para o efeito (GIAE) ou na Papelaria da Escola Básica Frei André da 

Veiga, em Santiago do Cacém.  

2 – A hora limite para a compra de refeições é às 23h59m do dia anterior.  

3 – É possível anular as senhas de refeição até às 23h59m do dia anterior.  

4 – Caso o aluno não tenha senha de almoço para o próprio dia, e compre a refeição no 

próprio dia até às 10h30m, acresce multa de 0,30 €. 

 

 

GIAE 
1 – O acesso ao GIAE do Agrupamento de Escolas de Santiago do Cacém é feito através 

do seguinte endereço:  Início | GIAE ONLINE (aesc.edu.pt) seguindo todas as instruções. 

 

2 – Sempre que o aluno ou EE tenham algum problema no acesso, deve ser enviado um 

email para os serviços administrativos, secretaria@aesc.edu.pt 

 
3 – No GIAE, os EE têm acesso, de entre outras, à funcionalidade Menu Refeições:  

No Menu Refeições terá acesso às ementas semanais do refeitório escolar, à aquisição 

de refeições e possibilidade de consultar as refeições consumidas pelo aluno (a).  

 

4 – Menu – Cartão:  

No separador “Cartão”, é possível ter acesso ao Saldo no cartão, aos movimentos, ao 

extrato e a créditos que tenham sido efetuados.  

 

http://giae.aesc.edu.pt/


 
 

 

 

5 – Carregamento do Cartão – Tipos de Carregamento  

5.1 - O carregamento do cartão pode ser efetuado na Papelaria da Escola Básica 

Frei André da Veiga, sem qualquer taxa adicional, ou através do GIAE.  

5.2 – No caso do GIAE, existem quatro formas de carregamento: 

 

 Multibanco  

 

 MBWay  

 

 Visa  

 

 Mastercard  







5.3 – Em cada carregamento através de qualquer um destes quatro meios, a 

empresa gestora, cobra um valor de:  

 0,60 € em carregamentos de 10 € e 15 €;  

 

 0,80 € em carregamentos de 20 €;  

 

 2 € em carregamentos de 50 €.  



 
 

 

6 – Menu – Refeições:  

6.1 – Aquisição 

 

 Por definição, aparece no programa o refeitório da escola frequentada pelo 

aluno.  

 

 

 

 Para reservar a refeição, basta selecionar os dias pretendidos.  

 Para confirmar a aquisição das refeições selecionadas, basta aceder ao “Carrinho 

de compras”  



 
 

 

 

 

 No carrinho de Compras, são listadas todas as refeições previamente 

selecionadas.  

 

 Para adquirir as refeições e concluir a operação, basta clicar em “Confirmar”.  

 

 

 


