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Enquadramento

Neste ano letivo, a semelhanca do que vem sendo feito, o Agrupamento
prop0s-se fazer um diagndstico da organizacdo, de forma a identificar os seus
pontos fortes, as suas areas de melhoria e a tracar planos de acao para a
melhoria continua. Este diagnodstico segue os pressupostos do modelo de
autoavaliagcdo CAF. Assim, aplicou-se um questionario que visou toda a
comunidade escolar e cujas questdes pretendiam diagnosticar o Agrupamento
como um todo, olhando para as suas liderancas, para o seu planeamento e

estratégia, para as pessoas, 0s recursos e para os seus resultados.

Para permitir uma cabal comparacao de resultados, os questionarios aplicados
foram compostos pelas mesmas questdes dos questiondrios do ano letivo

anterior.

Este ano, ao contrario dos anos anteriores, esta atividade foi levada a cabo por
uma equipa/seccao do Conselho Pedagdgico - Equipa de Acompanhamento e
Avaliacao do Projeto Educativo e da Elaboragdo do Plano de Melhoria. Para além
dos seis professores que constituem esta equipa, para o desenrolar da atividade
de diagnodstico da organizacdao, contou com a colaboracdo da presidente da
associacdo de estudantes, Catarina Jones, com as representantes do pessoal
nao docente, Ana Henriques e Fernanda Palminha. Também contou com a
colaboragao do adjunto do Diretor, professor Vasco Carrilho, nomeadamente na
disponibilizacdo online dos questiondrios, bem como no tratamento dos
resultados. Para além deste elemento da direcdo, a coordenadora de
estabelecimento, Alexandra Pinto também colaborou com a equipa na fase de

aplicacao do questionario aos alunos da EFAV.

A doze de fevereiro foi dirigido pedido a associagdo de pais para indicar os seus
representantes neste grupo de trabalho e nunca foi obtida qualquer resposta.
No entanto, como alids, ja era intencdo da equipa, na auséncia de

representantes de pais, aplicou-se aos pais e encarregados de educagao o
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guestionario que no ano letivo anterior havia sido feito com a colaboracdo das

entao representantes de pais, Patricia Falcao e Susana Chéis.

No ano letivo anterior, por sugestdao dos representantes dos pais e
encarregados de educacdao, o seu questionario foi elaborado de forma a
identificar o nivel de ensino, bem como a escola frequentada pelo respetivo
educando. Pareceu-nos que esta estratégia permitiu ter resultados que
possibilitaram diversas leituras. Assim, este ano letivo, esta estratégia de
identificacdo do nivel de ensino e da escola frequentada/onde leciona foi

alargada a todos os questionarios.

Os resultados dos varios questionarios, dos varios universos de respondentes,
por escola frequentada/onde leciona, bem como por nivel de ensino estao em
anexo a este relatorio. Também se encontram em anexo ao presente relatério

as questdes que constituiam os varios questionarios.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE SANTIAGO DO CACEM

pagina 2 de 39



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

Atividades Desenvolvidas

Neste ano letivo, o processo de autoavaliacdo no Agrupamento teve inicio em

novembro de 2015 e desenrolou-se da seguinte forma:

Reunido da Equipa para definir a estratégia a seguir neste ano letivo;
Definicdo do calendario de aplicagcdo dos questionarios, bem como de
documentos de apoio ao trabalho a desenvolver;

Insercao na plataforma online dos questionarios a aplicar ao Pessoal
Docente, Pessoal Nao Docente, Alunos e Pais/Encarregados de Educacao;
Envio de mail de sensibilizacao ao Pessoal Docente e ndao docente e de
informacao sobre os objetivos a alcancar, a metodologia a seguir e a
importancia da participacdo na resposta ao questionario;

Envio de informacdo aos Pais e Encarregados de Educacdo com o objetivo
de sensibilizar para a importancia da sua participagdo na resposta ao
guestionario;

Acompanhamento do processo de resposta aos questionarios (Pessoal
Docente, Pessoal Nao Docente, Alunos e Encarregados de Educacao);
Apuramento dos resultados dos questionarios;

Elaboracao do calendario de divulgacdo dos resultados do inquérito dos
alunos a todas as turmas envolvidas;

Divulgacao, turma a turma, dos resultados do inquérito aos alunos;
Elaboracdao do Relatério de Diagndstico Organizacional da Escola com
base nos questionarios recolhidos;

Disponibilizacao, na pagina eletrénica do Agrupamento, do Relatério de
Diagnodstico Organizacional da Escola;

Andlise dos resultados e identificacdo de areas de melhoria.
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Metodologia

A metodologia para o diagndstico da organizacao foi o uso de questionarios de
satisfacdo, tendo estes sido aplicados ao universo do pessoal docente, pessoal
nao docente, pais/encarregados de educacao do Agrupamento. No caso dos
alunos, a semelhanca do ano anterior, ndo foram incluidos os que
frequentavam a educacdo pré-escolar e o 1.9 ciclo do ensino basico, por se
considerar que o questionario continha questdes globais sobre a organizacao e
funcionamento do Agrupamento que dificiimente seriam compreendidas pelos

alunos daquela faixa etaria.

Com os questionarios pretendeu-se aferir o grau de satisfacdao da comunidade
educativa relativamente a organizacdo e funcionamento do Agrupamento e

evidenciar dominios que necessitam de ser melhorados.

Todo o processo de inquirigdo e tratamento de dados garantiu a
confidencialidade da identidade dos respondentes e foi feita com o recurso a

uma plataforma de questionarios online.

Os questionarios foram anénimos e compostos por um conjunto de 15 a 22
guestdes agrupadas em paginas. No final de cada pagina foi disponibilizado um
espaco aberto para criticas e sugestdes, cuja compilagdo se anexa a este
relatorio. As questdes foram apresentadas na forma de afirmagdes a classificar
numa escala de concordancia, de "1" a "5", em que "1" correspondia a "N&o
Concordo" e "5" correspondia a "Concordo Plenamente". Uma vez que todas as
guestdoes eram de resposta obrigatdria foi introduzida, como reserva, a opgao

"Nao Sei/Nao Respondo".
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Resultados da Autoavaliacao

Respondentes

Responderam ao questionario 800 alunos, o que representa 86,1 por cento
deste universo. Os Pais e Encarregados de Educagao que responderam foram
apenas 112, o que representa 7,8 por cento. Responderam 65 professores,
representando, assim, 47,1 por cento. Os funcionarios que responderam foram

23, representando 54,8 por cento.

Responderam %
respondentes
Alunos (929) 800 86,1

Enc.s de Educagdo (1432) 11 7,8

Pessoal Docente (138) 65 47,1

atl

Pessoal Nao Docente (42) 54,8

Grafico 1 - Distribuicdo dos Respondentes
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Estes resultados representam, em todos 0s universos de respondentes, uma
reducao relativamente ao ano anterior, como se mostra a seguir. Tal
decréscimo de respondentes deve originar uma reflexdao, em particular, sobre a
metodologia de sensibilizagdo para o envolvimento neste processo de

autoavaliacao da organizagao.

. B NS/NR H1-Di d

Comparativo .o g
2016/2015 A ®5-Concordor /s Media
2016 800 86,1% e B 853 365
2015 825 973% A|UHOS e R 86,7 366

2016 112 7,.8% o e B 334 346
Encarregados de Educacao
2015 195 139% (S S 84,6 3,50

2016 65 471% e LB 045 412
015 o was P€SSOAl Docente gz ammm . ..

2016 23 548%
2015 31 775%

89,6 3,81
91,4 4,02

|

Pessoal Nao Docente

Grafico 2 - Comparativo da Distribuicdo dos Respondentes
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Resultados Globais

Dos resultados obtidos com o questionario, constata-se que a maioria dos
respondentes mostrou um grau de satisfacdo bastante positivo, uma vez que a

média das respostas dos varios universos se situa acima de 3,0.

Destaca-se a aproximacao da distribuicdo dos resultados das respostas dos
Alunos comparada com distribuicao de resultados das respostas dos Pais e

Encarregados de Educacao.

Assinala-se, também, o grau de satisfacdo evidenciado pelas respostas do

Pessoal Docente, cuja média é de 4,12.

Q M NS/NR M 1 - Discordo m2-...
Resultados Globais /

8= wo 4-.. B 5 - Concordo L
% Pos Meédia
s -—4
SRt el e e () -_——.
AR g s 42
Pessoal 5o Bocente (23 .-—J

Global . —

Grafico 3 - Distribuicdo Global das Respostas

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE SANTIAGO DO CACEM

pagina 7 de 39



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

Resultados - Alunos

Os resultados obtidos mostram que os alunos fazem uma apreciacao positiva da
organizacao e funcionamento do agrupamento, uma vez que a todas as

respostas obtiveram uma pontuacdo que se situa acima de 3,0.

W NS/NR W 1- Discardo
Alunos o o
Global {&00) ma-_ Ws-Concordo % pos Média

Sinto que o Agrupamento disponibiliza as condicies necessarias ao meu estudoe aprendizagem. R T 520 358

Os horarios dos diversos servigos do Agrupamento (papelaria, reprografia, seaetaria medi bar, etc ) sSoadequados. IS B 73: 351
Reconhego que a qualidade dos servigos do Agrupamento €boa. -_# B96 3,61

Sinto que sou bem aendido pelos fundonarios dosvarios servicos do Agrupamento. T I =67 378

Os espacos exolares esdo bem conservados/limpos. (I ) 502 3,50

moE W M e

IPaginal — BS3 3,66

5 Hauma boarelao entre alunos eprofesores. I I 525 4,01

7 Hauma boareladoentre alunos e funcionarios. | E———— I 5652 366

IPagina2 — 907 3Ea

B 0 Agrupamento transmite e divulga de umaforma dindmica e positivatodas as informagdes do meuinteresss. H B5E 3,48

El Conhego o regulamento interno do Agrupamento, oProjecto Educaivo, o PlancAnua de Atividades. H 726 314

10 0 Agrupamento proporciona atividades/evertos spelativos e domeuinteresse. [ T 10 350
11 Reconhegoque o Agrupamento atualiza e moderniza regularmente os materiais e equipamentos ao dispor dos alunos. _—: B56 3,67
12 O site doAgrupamento & (itil e ajudame nos assuntos escolares. TG T =2 32
13 Ospr usam égiasdiversificadas. e R =23 351
14 0= professores usam tecnologias atuais (quadro interativo, internet, correio eletronico, etc). | U 922 4,08
IPagina3 h————— 827 355

15 Oscritérios de avaliagio das varias disciplings s&o aplicados com justica. M T =20 371
16 Sinto que posso esclarecer todas & dividas nas varias disciplinas. T — e S 917 3,88
17 0 Agrupamento tem como precolpacao a diminuigio do insucesso escolar. [¥ SE— | 865 3,71
18 As opinidies dos alunos s3o tidas em conta na organizacao do AZrupamento. ST I 778 3,36
15 Reconheco que ha mecanismos eficzes de comunicagdo no Agrupamento. (I ) 709 325
IPaginad L EE— 849 358

20 Sinto-me seguro e sei a quem recorrer quando necessito. H BE1 3,87
21 Gosto de frequentar este Agrupamento. T — ) 021 1,05

R ———

IP&ginas

I Alunos — Global (800)

Grafico 4 - Resultados dos Alunos

As 3 questdes que mostram um maior grau de satisfacao foram a
questdo 14 - “Os professores usam tecnologias atuais (quadro interativo,
internet, correio eletronico, etc).”; a questdo 21 - “Gosto de frequentar este
Agrupamento.” e a questdo 6 - “Ha uma boa relacdo entre alunos e

professores.”

Por outro lado, as 3 questdes que mostram menor grau de satisfacao foram a
questdao 9 - “Conheco o Regulamento Interno do Agrupamento, o Projeto
Educativo, o Plano Anual de Atividades.”, a questao 12 - “O site do
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Agrupamento é Uutil e ajuda-me nos assuntos escolares.” e a questdao 19 -

“Reconheco que ha mecanismos eficazes de comunicacdo no Agrupamento.”

A comparagao de resultados obtidos neste ano letivo com os obtidos no ano

letivo anterior, permite verificar que as médias se encontram muito préximas.

Na sua maioria, as questdes colocadas obtiveram meédias muito coincidentes

com as obtidas no ano letivo anterior.

20

13

21
4,05

3,98

12

—eo— 2015
—e—2016

3,98
3,92 3

10
11

Grafico 5 - Comparacdo de resultados dos Alunos 2015/2016
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Resultados - Pais e Encarregados de Educacao

Os resultados obtidos mostram que os pais e encarregados de educacgao fazem
uma apreciacao positiva da organizagao e funcionamento do agrupamento, uma
vez que todas as respostas obtiveram uma pontuagao que se situa acima de
2,5.

Encarregados de Educacdo e ™ 1- piscarco
mz-.. 3-..
ma- B 5- Concordo

global [112) % Pos Média

1 0 Agrupamento proporciona um ensino de qualidade. [l B o155 3m0
z 0 Agrupamento valoriza o bom desempenho dosalunos. IR T =93 370
3 0 Agrupamento proporciona condigdes para o sucesso excolar dos alunos. E 83,2 350
a 0Os projetos que o Agrupamento deservolve com a comunidade local contribuem para aformacio global do aluno. (el 213 328
TPiginal - - — 205 385

5 0 PlanoAnual de Ativi integra atividades que contribuem para aformacdo integral dos alunos. R ) 575 3350
5 0 Plano Anual de Atividades integraatividades diferenciadas para os varios ciclos de estudo. e— il £15 3A9
7 0 Plano Anual de Atividades integra aivi que desenvolvem acuriosidade e incentivam a pesquisadeinformagdo. I ) 530 333
IPagina2 — 851 344

& Afreq. deativ. decompl. curricular (A.EC., 5. de estudo, gab. de explicagdo, etc ) contribui paraa melhoria do desempenho dos alunos. — R 842 371
8 0s horéarios dos diversos servigos do Agrupamento |papelaria reprografia, secretaria, iateca, bar, etc ) s30 adequados. Il 667 289
10 A qualidadedosservicos doAgrupamento & boa. M B 017 350
11 O atendimento pelos funcionarios do Agrupamento & adequado. IR — ) 27,24 359
12 Existe um adequado acompanhamento e orientago dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient Excolar do Agrupamento. (Il 531 280
IPagina3 [r— 799 333

13 0 Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informagdes Uteis aos Encarregado de Educagio. [ S— ] 90,1 413
14 O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma informa-me regularmente sobre a situagio escolar do meu educando. T — N =65 394
15 Asreunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma sdo Oteis. e I 15 416
15 Asreunidescom o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma s3o realizadas em horério adequado. Il S :sc 338
IPaginad I — 885 403

17 0 Agrupamento transmite e divulga de uma forma dindmica e positiva todas as informagbes do meu interesse. [ SS— ] 784 320
18 Osdocsestruturantes do Agrupamento (Proj. Educativo, Reg. Interno, Plano Anual de Atividades) s3o disponibil izados p sutta. WAL — 869 377
18 0Osite do Agrupamento & Gtil. R N 25 335
20 Nastomadas de decisSo para a organizagio do Agrupamento a opinido dos pais etida em conta. —— ) 731 297
IPaginas — BL0 346

21 Ha seguranga na escola que o meu educando frequenta. [ S— ] B45 347
22 0s espagos escolares estio bem conservados/limpos. D —.—— e 771 335

|

IPaginab

Grafico 6 - Resultados Pais e Encarregados de Educacgdo

As 3 questbes que mostram um maior grau de satisfacao foram a
questdo 15 - “As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma
sdo uteis.”; a questao 13 - “O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma
comunica atempadamente as informacdes Uteis aos Encarregados de
Educacdo.” e a questao 14 - “O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma

informa-me regularmente sobre a situagdo escolar do meu educando.”
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Por outro lado, as 3 questdes que mostram menor grau de satisfacao foram a
questdo 12 - “Existe um adequado acompanhamento e orientacdo dos alunos
por parte dos Servigos de Psicologia e Orientacdo Escolar do Agrupamento”; a
questdao 9 - “Os horarios dos diversos servicos do Agrupamento (papelaria,
reprografia, secretaria, mediateca, bar, etc.) sGo adequados.” e a questao 20 -
“Nas tomadas de decisdo para a organizagao do Agrupamento a opinido dos

pais é tida em conta.”

A comparagao de resultados obtidos neste ano letivo com os obtidos no ano
letivo anterior, permite verificar que as médias se encontram muito préximas.
Na sua maioria, as questdes colocadas obtiveram médias muito préoximas das

obtidas no ano letivo anterior.

1 ——2015
22 2 —o—2016

21 3

19

18

17

16

Grafico 7 - Comparagdo de resultados dos Encarregados de Educagdo 2015/2016
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Resultados - Pessoal Docente

Dos resultados obtidos com o questionario, verifica-se que a maioria dos
professores mostrou um grau de satisfagao bastante positivo, uma vez que

todas as respostas obtiveram uma pontuacao que se situa acima de 3,5.

B NS/NR B 1 - Discordo
Pessoal Docente . .
global (65) w4 B 5-Concordo 9 pos Média
—

1 A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento. [F— ] 954 4,20
2 ADiregdod | i de Itagdo e de iagdo com as estruturas de organizagio do agrupamento, com vista a sua tomada de decisdo. —— R 93,8 4,00
3 0 Conselho Geral na sua atuagdo revela ser conhecedor das suas cc éncias e das suas respc bilidades. . —- 982 4,16
4 0 Conselho Pedagégico na sua atuagdo revela ser conhecedor das suas éncias e das suas r ili —— 983 4,28
5 0 Coordenador de Departamento exerce func¢des de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas praticas. e B 355 3,76
6 h que ha i eficazes de i no Agrupamento. | S— ] 96,9 4,09
D B — 94,6 4,08

7 0 Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamento. e TR 98,4 445
8 O Projeto Educativo expressa claramente a missdo, visdo e valores almejados pelo Agrupamento. [— ] 98,4 448
0 Regulamento Interno do Agrupamento aponta normas de funcionamento especificas do agrt para além das previ nalei geral. [— ] 98,4 441

10 0 Contrato de Autonomia é um instrumento que permite ao Agrupamento melhor alcangar as metas a que se propde. [~ — ] 96,7 4,23
5 Pagina 2 eee—— 980 4,40

11 As minhas capacidades profissionais sdo reconhecidas e valorizadas. [ SE—— ] 883 373
12 A distribuicdo de servico é feita tendo em conta as iali dos eas i do Agr e — 889 3,78
13 O Plano de Formagdo da resposta as necessidades de melhoria profissional sentidas pelos professores do Agr | - e JERRRR 328 369
5 Pagina3 e — 86,6 373

14 Os recursos (espagos / edificios /equipamentos /servigos) das varias unid.s org.s do Agrupamento sdo geridos de forma a maximizar a sua utilizaggo. - B 377 383
15 0O Agrupamento moderniza os seus recursos visando a melhoria dos [S—— ] 969 4,17
16 0O Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. (WSS ] 985 4,22
3 Paginag ~eem— %44 4,07

17 Com vista a melhoria da minha pratica letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das varias unid.s org.s do Agrupamento. g 95,4 3,98
18 Realizo uma avaliagdo sistemdtica do processo ensino-aprendizagem incorporando as diversas realidades e os diversos instr partilhad ——— 985 4,35
5 Pagina 5 Me— 96,9 4,17

19 As novas dinamicas de trabalho resultantes da agregagdo das escolas visam uma melhoria progressiva dos resultados escolares. e 985 4,42
5 Pagina 6 M 985 4,42

——
2 Pessoal Docente — global (65) 945 4,12

Grafico 8 - Resultados do Pessoal Docente

As 3 questdes que mostram um maior grau de satisfagao foram a questdo 8 -
“O Projeto Educativo expressa claramente a missao, visdo e valores almejados
pelo Agrupamento”; a questdao 7 - “O Plano Anual de Atividades incorpora
atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamento”; e a
questdo 19 - “As novas dindmicas resultantes da agregacdo das escolas visam

uma melhoria progressiva dos resultados escolares”.
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Por outro lado, as 3 questdes que mostram menor grau de satisfacao foram a

questdo 13 - “O plano de formacdo da resposta as necessidades de melhoria

profissional sentidas pelos professores do Agrupamento.”; a questdao 5 - “O

Coordenador de Departamento exerce fungoes de supervisdo, acompanhando e

apoiando os colegas nas suas praticas.” e a questao 11 - “As minhas

capacidades profissionais sdo reconhecidas e valorizadas."”

A comparagao de resultados obtidos neste ano letivo com os obtidos no ano

letivo anterior, permite verificar ter havido uma evolugdo. Na sua maioria, as

guestoes colocadas obtiveram melhores médias no presente ano letivo.

12

11

10

—a— 2015

—e— 2016

Grafico 9 - Comparagdo de resultados do Pessoal Docente 2015/2016
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Resultados — Pessoal Nao Docente

Dos resultados obtidos com o questionario, constata-se, também, que a maioria
dos funcionarios mostrou um grau de satisfacdo positivo, uma vez que todas as

respostas obtiveram uma pontuacdo que se situa acima de 3,0.

- = NS/NR m 1 - Discordo
Pessoal Nao Docente . .
global (23) a-.. H5-Concordo o pos  Média
1 A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre o pessoal dos diversos servigos. [FeE— | 86,4 3,86
2 A Diregdo comunica de forma clara ao pessoal ndo docente as suas orientagdes quanto aos objetivos a atingir. R 905 3,95
3 Reconhego que hé mecanismos eficazes de comunicagio entre os varios servicos. (I —— R 77,3 3,59
= I —
2 Paginal 84,8 3,80

4 ADiregdo reconhece a necessidade de estabelecer com os funcionarios formas flexiveis e reajustéveis de organizagio do trabalho a realizar. |— R 91,3 3,70
4oi ————
ZPagina2 91,3 3,70

Hé uma boa relagdo entre o Pessoal Ndo Docente e os Professores. e 95,7 3,70

5
6 Hé uma boa relagdo entre o Pessoal Ndo Docente e os alunos. —— R 1000 4,39
7 Sinto que no Agrupamento se promove um bom ambiente de trabalho. — 91,3 3,74
8 Sinto que o0 meu trabalho é reconhecido. " e B e 335
9 0 Agrupamento reconhece e valoriza o trabalho do Pessoal N3o Docente, estimulando e apoiando iniciativas proprias. (R ——— ] 76,2 3,43
3 Pégina3 h—— 86,7 3,73
10 A Diregdo disponibiliza os recursos necessarios para o exercicio das minhas fungdes. [l —— T 95,5 4,00
11 0 Agrupamento moderniza os seus recursos visando a melhoria dos Servicos. e 955 4,05
12 O Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. e R 957 3,91
I Paginaq — MEEN——— 955 3,99
13 Com vista a melhoria da minha prética profissional, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas das varias escolas do Agrupamento. B —— ) 95,7 3,70
14 0 Pessoal N3o Docente é ouvido nas mudancas a implementar com vista a melhoria dos servigos. (il N 864 355
I Pagina5 ——— 91,1 3,62
15 Sinto que no desempenho das minhas tarefas contribuo para o sucesso do Agrupamento e para o seu reconhecimento piblico. B N 957 4,17
3 Pagina6 —MEES——— 957 417
¥ Pessoal N3o Docente — global (23! R — 896 381

Grafico 10 - Resultados de Pessoal Ndo Docente

As 3 questdes que mostram um maior grau de satisfacdo foram a
questdo 6 - “Ha uma boa relacdo entre o Pessoal Ndo Docente e os alunos.”; a
questdao 15 - “Sinto que no desempenho das minhas tarefas contribuo para o
sucesso do Agrupamento e para o seu reconhecimento publico.”; e a
questdao 2 - “O Agrupamento moderniza os seus recursos visando a melhoria

dos servigos.”

Por outro lado, as 3 questdes que mostram menor grau de satisfagdao foram a
questdao 8 - “Sinto que o meu trabalho é reconhecido.”; a questdo 9 - “O
Agrupamento reconhece e valoriza o trabalho do Pessoal N&o Docente,

estimulando e apoiando iniciativas proprias.” e a questao 14 - “O Pessoal Ndo

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE SANTIAGO DO CACEM

pagina 14 de 39



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

Docente é ouvido nas mudancas a implementar com vista a melhoria dos

servigos.”

A comparagao de resultados obtidos neste ano letivo com os obtidos no ano
letivo anterior, permite verificar que nao houve evolugao. Na sua maioria, as

guestdes colocadas obtiveram médias mais baixas no presente ano letivo.

—e—2015
—e—2016

15 2
4,60

13

12

11

10 7

Grafico 11 - Comparacao de resultados do Pessoal Ndo Docente 2015/2016
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RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

Areas de Melhoria

Analisados os resultados dos questiondrios, parece resultar evidente haver
areas a melhorar, que levarao a elaboracao de um Plano de Melhoria. Assim, as

areas a melhorar sao:

e Horarios dos servicos

e Limpeza e conservagao dos espagos escolares

e Atendimento por parte dos funcionarios

e Aplicacao dos critérios de avaliacao

e Pagina online do Agrupamento

e Conhecimento, por parte dos alunos, dos documentos estruturantes (PE,
PAA, RI)

¢ Mecanismos eficazes de comunicagao

e Fungdes dos Servigos de Psicologia e Orientagao

e Ter em conta a opinido dos varios intervenientes

e Supervisdao pedagdgica feita pelo coordenador de departamento

e Reconhecimento das capacidades e do trabalho do pessoal docente e nao
docente

e Distribuicao de servigo docente

e Plano de formagao que dé resposta as necessidades do pessoal docente e

nao docente
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RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

Conclusao

No decorrer do processo de autoavaliagao identificdAmos como fatores criticos de
sucesso a manutengcao de alguns elementos na equipa que incorpora
professores e funcionarios com pratica reiterada na consecucdo de todas as
etapas que constituem o processo de autoavaliagdo de uma organizagao

escolar.

A aplicacdo do questionario aos alunos foi feita online. Esta estratégia, mais
uma vez se revelou como sendo eficaz, uma vez que desta forma, dada a
existéncia de uma calendarizacdo prévia, assegurou que todos os alunos

responderiam.

Identificamos como constrangimento decorrente do processo de autoavaliagdao o
ainda dificil envolvimento de todos. Continua a persistir a ideia de que o
processo de autoavaliagdo é algo feito por uma equipa e as partes envolvidas
na avaliagcao interna (pessoal docente, pessoal ndao docente, alunos, pais e
encarregados de educacao) apenas se envolvem tomando conhecimento dos

resultados.

No plano de acdes de melhoria a elaborar, deve ter-se em conta a necessidade
de definir formas e momentos de reflexdo que envolvam os varios
intervenientes nos processos de decisdao com vista a efetiva autoavaliacdao do

todo e de cada um.
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ANEXO 1 (Resultados por nivel de ensino/escola

frequentada/onde leciona)
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Pessoal Docente D RO
EB Frei André da Veiga (30) - = 5-Concordo 9 pos Média
1 A Dlrecao com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento. 4,47
2 ADiregdo | de Itagdo e de iagdo com as estruturas de organizacdo do agrupamento, com vista a sua tomada de decis&o. 4,17
3 A Diregdo desenvolve mecanismos de auscultacdo e de negociagdo com as estruturas de organizacdo do agrupamento, com vista a sua tomada de decisdo. 4,50
4 0 Conselho Pedagdgico na sua atuagdo revela ser cont dor das suas ias e das suas bilid 4,50
5 0 Coordenador de Departamento exerce fungdes de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas praticas. 3,93
6 Reconheco que ha mecanismos eficazes de S0 no Agr 4,20
I Paginal 94,6 428
O Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamento. _ 96,6 4,59
O Projeto Educativo expressa claramente a missdo, visdo e valores almejados pelo Agrupamento. _ 100,0 4,66
0O Regulamento Interno do Agrupamento aponta normas de funcis ificas do agr para além das previstas na lei geral. _ 100,0 4,59
10 O Contrato de Autonomia é um instrumento que permite ao Agrupamento melhor alcangar as metas a que se propde. _ 96,3 4,52
3Pagina2 982 459
11 As minhas capacidades profissionais sdo reconhecidas e valorizadas. -—= 92,9 4,00
12 o de servigo é feita tendo em conta as ialidades dos d eas idades do Agr 96,6 3,86
13 O Plano de Formagdo da resp as necessidades de melhoria profissional sentidas pelos professores do Agrupamento. g 93,1 3,90
SPagina3 | eSS %2 39
14 Os recursos ( / edificios /equi /servigos) das vérias unid.s org.s do Agrupamento sdo geridos de forma a maximizar a sua utilizagio. [ - ¢ 90,0 4,03
15 O Agrupamento moderniza os seus recursos visando a melhoria dos resultados escolares. : 96,7 4,37
16 0O Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. [ ¢ 96,7 4,37
3 Pagina g ' 944 426
17 Com vista a melhoria da minha pratica letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das varias unid.s org.s do Agrupamento. _ 96,7 4,23
18 Realizo uma avaliagdo sistematica do processo ensino-aprendizagem incorporando as diversas realidades e os diversos instrumentos partilhados. e 96,7 4,53
5 Paginas M 96,7 438
19 As novas dindmicas de trabalho resultantes da agregacdo das escolas visam uma melhoria progressiva dos resultados escolares. e 96,7 4,60
96,7 4,60
2 Pessoal Docent: EB Frei André da Veiga (30) 95,6
Pessoal Docente T Rbse
ES Manuel da Fonseca (41) na-. H5-Concordo %Pos Média
1 A Dlregao, com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento. .—— 92,7 4,07
2 ADiregdo de ede iagdo com as estruturas de organizacdo do agrupamento, com vista a sua tomada de decis&o. -: 90,2 3,88
3 ADiregio d | i de 50 e de jacio com as estruturas de organizaco do agrupamento, com vista a sua tomada de decisio. e — N 97,1 418
4 0 Conselho Pedagdgico na sua atuagdo revela ser conhecedor das suas éncias e das suas -—- 973 424
5 0 Coordenador de Departamento exerce funges de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas praticas. g 816 3,71
h que ha i eficazes de i no Agrupamento. l: 95,1 4,05
IPaginal 92,2 4,02
O Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamento. _ 97,5 4,45
8 0 Projeto Educativo expressa claramente a missdo, visdo e valores almejados pelo Agrupamento. “ 97,5 445
9 O Regul. Interno do Agr aponta normas de funcionamento especificas do agrupamento, para além das previstas na lei geral. ; 97,5 4,30
10 0 Contrato de Autonomia é um instrumento que permite ao Agrupamento melhor alcangar as metas a que se propde. g 94,7 4,08
I Péagina2 Me——— 96,8 4,32
11 As minhas capacidades profissionais sdo reconhecidas e valorizadas. L: 82,1 3,54
12 A distribuicdo de servigo é feita tendo em conta as ialidades dos d eas idades do Agr -——- 825 3,65
13 0 Plano de Formagdo da resposta as necessidades de melhoria profissional sentidas pelos professores do Agrupamento. g 750 3,50
3 Pagina3 — 798 3,56
14 Os recursos (espacos / edificios /equipamentos /servicos) das varias unid.s org.s do Agrupamento s&o geridos de forma a maximizar a sua utilizagdo. -_; 80,5 3,61
15 0 Agrupamento moderniza os seus recursos visando a melhoria dos Itados escolares. M —— 951 4,00
0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. ; 97,6 4,10
I Paginad 91,1 3,90
17 Com vista a melhoria da minha prética letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das varias unid.s org.s do Agrupamento 92,7 3,90
Realizo uma i ica do processo ensi i incorporando as diversas realidades e os diversos i partilhados. '——- 97,6 4,20
3 Pigina5 'WES— 951 4,05
As novas dindmicas de trabalho resultantes da agregagdo das escolas visam uma melhoria progressiva dos r escolares. & __ 97,6 432
a6 Me— 976 432
3 Pessoal Docente Manuel da Fonseca (41) ¥ *IEE_—— 91,7 1
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M NS/NR 1 - Discordo
Pessoal Docente | = i3
Outros estabelecimentos (7) 4. H5-Concordo % Pos Média

A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambi; de trabalho colat ivo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento 100,0 3,86

3 ADiregdod ede i com as estruturas de organizagao do agrupamento, com vista a sua tomada de decisdo. 100,0 3,57

0 Coordenador de Departamento exerce fungdes de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas praticas. 71,4 3,43

2 Pagi |nal 95,1

0 Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamenlo 100,0 4,29

Interno do Agr aponta normas de funcionamento especificas do a para além das previ: nalei geral mu,o

z alnaz-— 100,0 4,39

As minhas capacidades profissionais sdo reconhecidas e valorizadas. 100,0 4,00

0 Plano de Formagdo da resposta as i de melhoria profissi; sentidas pelos p do Agr mu,o 4,14

I Pagina 3 100,0 4,00

Os recursos (espagos / edificios /equipamentos /servigos) das varias unid.s org.s do Agrupamento sdo geridos de forma a imizar a sua utili mn,o 3,57

0O Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. 100,0 4,14

I Pgina 4 MESSSSSS————— 100,0 3,95

Com vista a melhoria da minha pratica letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das varias unid.s org.s do Agrupamento. — 1000 3,86

I Pagina 5 e—
As novas dindmicas de trabalho resultantes da agregagdo das escolas visam uma melhoria progressiva dos resultados escolares.
2 Pagina 6 e 100,0 4,14

I Pessoal Docente — Outros estabelecimentos (7) * —_ 98,4 4,04

Pessoal Docente | = NS/NR = 1-Discordo

2. "3
Pré-Escolar (3) ma-.. m5-Concordo %Pos Média

A Diregdo, com a sua atuacdo, fomenta um i de trabalho ivo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento 100,0 4,00

3 ADiregdo d ede iacdo com as estruturas de organizagdo do agrupamento, com vista a sua tomada de declsao 100,0 4,00

0 Coordenador de Departamento exerce fungdes de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas prétlras 100,0 4,00

O Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os vérios niveis de ensino do Agrupamento 100,0 4,33

0 Regulamento Interno do Agrupamento aponta normas de funcionamento especificas do agrupamento, para além das previstas na lei geral. — 1000 4,33

As minhas e valonzadas 100,0 4,00

0 Plano de Formagdo da resposta as i de melhoria issi sentidas pelos profe do Agrupamento 66,7 3,00

ZPagmas —— 4

Os recursos (espagos / edificios /equipamentos /servicos) das varias unid.s org.s do Agrupamento s&o geridos de forma a maximizar a sua ut|||zagao 100,0 4,00

0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. E—] 100,0 4,00

I Pagina 4 MRS 1000 4,00
Com vista a melhoria da minha prética letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das varias unid.s org.s do Agrupamento. = 1000 433

IPaginas 100,0 4,33

As novas dindmicas de trabalho resultantes da agregagdo das escolas visam uma melhoria progressiva dos resultados escolares.
I Pagina6 100,0 4,33
2 Pessoal Docente — Pré-Escolar (3) "® 982 4,09
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B NS/NR B 1 - Discordo
Pessoal Docente | o e
12 Ciclo do Ensino Basico (8) n4-.. H5-Concordo %Pos Média

A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambi; de trabalho colat ivo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento 100,0 4,25

3 ADiregdod 1} de ede i com as estruturas de organizagao do agrupamento, com vista a sua tomada de decisdo. 100,0 3,88

0 Coordenador de Departamento exerce fungdes de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas pr:

3 Pagi |nal e — 95,7

0 Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamentc 100,0 4,38

Interno do Agr aponta normas de funcionamento especificas do a; para além das previ: nalei geral mu,o

naZ 100,0 4,50

As minhas idas e valorizadas. 100,0 4,17

0 Plano de Formagdo da resposta as i de melhoria profissi; sentidas pelos p do Agr mu,o 4,25

I Pagina 3 100,0 4,10

Os recursos (espagos / edificios /equipamentos /servigos) das varias unid.s org.s do Agrupamento sdo geridos de forma a imizar a sua utili mn,o 4,00

0O Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. 100,0 4,50
P L — 1000 4,38
Com vista & melhoria da minha prética letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das vérias unid.s org.s do Agrupamento. = 1000 3,63

I Pagina 5 MEEENN——
As novas dindmicas de trabalho resultantes da agregagdo das escolas visam uma melhoria progressiva dos resultados escolares.
I Pagina 6 Wees—— 1000 4,50
2 Pessoal Docente — 12 Ciclo do Ensino Basico (8) " NEG—— 98,6 4,23

Pessoal Docente mNSNR W 1-Discordo
-2, m3-..
22 Ciclo do Ensino Basico (20) w4 m5-Concordo %Pos Média

A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um de trabalho

entre os diversos niveis de ensino do agrupamento.

. . 4
3 ADiregdo i iagdo com as estruturas de organizagdo do agrupamento, com vista a sua tomada de decisdo. 100,0 4,36
0 Coordenador de Departamento exerce fungdes de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas praticas.

ZPaginal 528 4,14

O Plano Anual de incorpora os varios niveis de ensino do Agrupamento.

0O Regulamento Interno do Agrupamento aponta normas de funcionamento especificas do agrupamento, para além das previstas na lei geral.
—
IPdgina2 mem—— , 4,52
As minhas i issi is s i i 889 3,78

O Plano de Formagdo da resposta as necessidades de melhoria profissional sentidas pelos professores do Agrupamento. é 94,7 3,95

ZPéagina3 —— 930 3,81

Os recursos (espagos / edificios /equipamentos /servigos) das varias unid.s org.s do Agrupamento s&o geridos de forma a maximizar a sua utilizagdo. E 90,0 3,95

v
0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. 950 4,20
IPaginad - — 933 4,15
g
Com vista & melhoria da minha pratica letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das varias unid.s org.s do Agrupamento. [l o BN 950 4,10

950 4,30

As novas dindmicas de trabalho da agregacdo das escolas visam uma melhoria progt

IPagina 6 W= 950 4,50

I Pessoal Docente — 22 Ciclo do Ensino Basico (20) I — 94,2 4,21

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE SANTIAGO DO CACEM

pagina 21 de 39



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

Pessoal Docente | ANSNR  mi1-Discordo
"2 "3-
32 Ciclo do Ensino Basico (34) m5-Concordo %Pos Média

A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento. s

3 ADiregdod o0 com as estruturas de organizacdo do agrupamento, com vista a sua tomada de decis&o. 100,0 4,30

0 Coordenador de Departamento exerce fungdes de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas praticas.

I Paginal
0 Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamento.

Interno do Agr aponta normas de funcionamento especificas do agr para além das previ: naleigeral.

As minhas capacidades profissionais sdo reconhecidas e valorizadas.

0 Plano de Formagdo dé resposta as necessidades de melhoria profissional sentidas pelos professores do Agrupamento. _ 788 3,67

ZPagina3 82,7 3,67

14 Os recursos (espagos / edificios /equipamentos /servigos) das varias unid.s org.s do Agrupamento sao geridos de forma a maximizar a sua utilizagdo. E 853 371

0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espacos de trabalho. _ 971 421

ZPaglna4 e — 93,1 3,99

17 Com vista a melhoria da minha pratica letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das varias unid.s org.s do Agrupamento 97,1 4,09

—
I Pagina5 S— 97,1 4,18

As novas dindmicas de trabalho resultantes da agregagdo das escolas visam uma melhoria progressiva dos resultados escolares.
97,1 435
Z Pessoal Docente — 32 Ciclo do Ensino Basico (34) 92,9 4,10

= NS/NR 1 - Discordo
Pessoal Docente | o
Ensino Secundario (28) 4. B 5-Concordo %Pos Média

A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um i de trabalho ivo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento 96,4 4,00

3 ADiregdo iagdo com as estruturas de organizacdo do agrupamento, com vista a sua tomada de decisdo. 95,8 4,08

0 Coordenador de Departamento exerce fungdes de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas pr: h 84,0
94,3

O Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamento. mwu 4,43

0 Regulamento Interno do Agrupamento aponta normas de funcionamento especificas do agrupamento, para além das previstas na lei geral. E 96,4 4,14

As minhas i idas e valorlzadas

0 Plano de Formagdo dd resposta as necessidades de melhoria profissional sentidas pelos professores do Agrupamento. E 714 329

ZPagina3 780 3,44

Os recursos (espacos / edificios /equipamentos /servicos) das vérias unid.s org.s do Agrupamento sdo geridos de forma a maximizar a sua u zagﬁo 786 3,54
0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. = 100,0 4,11
3 Paginaq . 91,7 3,87

Com vista & melhoria da minha prética letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos varios niveis de ensino e das varias unid.s org.s do Agrupamento. [ ———" T 929 3,52
[ —

3 Pigina5 WEEGEGE———— 94 3,96

As novas dindmicas de trabalho resultantes da agregagdo das escolas visam uma melhoria p!

3 Pagina 6 "— 100,0 4,21

3 Pessoal Docente — Ensino Secundario (28) ' *IG—_—_ 925 3,93
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~ = NS/NR M 1 - Discordo
Pessoal Nao Docente w2 ui-
Assistentes Técnicas (5) L&=as H5-Concordo o pos  Média
——————————————————————
1 A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre o pessoal dos diversos servigos. —_— R 4 80,0 3,60

|

4
3 que ha i eficazes de i entre os varios servigos. [EEEes——— ] 60,0 3,40
ZPaginal — 80,0 3,73

4
drios formas flexiveis e reajustaveis de organizagdo do trabalho a realizar. s—  100,0 3,60

3 Pagina 2 WERR—— 1000 3,60

4
5 Ha uma boa relagdo entre o Pessoal Ndo Docente e os Professores. i JEEERRRRR. 1000 420

h

4 ADiregdo r com os fi

4
Sinto que no Agrupamento se promove um bom ambiente de trabalho. E— I 100,0 3,60

|

v
0 Agrupamento reconhece e valoriza o trabalho do Pessoal N3o Docente, estimulando e apoiando iniciativas préprias. ] 60,0 3,00
3 Pagina 3 e — 84,0 3,68

v
A Diregdo disponibiliza os recursos necessérios para o exercicio das minhas funcdes. T 1000 4,60

v
0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. E— 1000 3,80
£ Pégina 4 We— 1000 420

v
Com vista a melhoria da minha prética profissional, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas das vérias escolas do AGrupamento.  —] ~ 100,0 3,80
[—

I Pagina 5 MEEEE———— 100,0 3,70

Sinto que no desempenho das minhas tarefas contribuo para o sucesso do Agr eparaoseur i PUDICO. e

I Pagina 6 MEEESSSS—— 100,0 4,00

I Pessoal Ndo Docente — Assistentes Técnicas (5) R — 90,7 3,81

~ = NS/NR W 1 - Discordo
Pessoal Ndo Docente . e
Assistentes Operacionais (18) A H5-Concordo o pos  media
—————————————————————————
g
1 A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre o pessoal dos diversos servigos. [FE— ] 88,2 3,94
2 ADiregéocomunica de formasclara a0 pessoal ndo docente as suas orientagbes quanto aos objetivos  atingir. M S " 552 388
v
3 Reconhego que ha mecanismos eficazes de comunicagdo entre os varios servigos. [ SR 824 3,65
I Paginal 86,3 3,82
4
4 ADiregdo re h El idade de bel com os funcionarios formas flexiveis e reajustaveis de organizagdo do trabalho a realizar. [FORE— T P
3 P4gina2 e — 889 372
4
5 Ha uma boa relagdo entre o Pessoal Ndo Docente e os Professores. [ —— ] 94,4 3,56

Sinto que no Agrupamento se promove um bom ambiente de trabalho. [FER—— 889 3,78

; Lo = 5 q PP p—  —— 4
e valorizao do Pessoal Ndo Docente, estimulando e apoiando iniciativas proprias. - B 313 356
I Pagina3 ke 87,5 3,74

P ) " ~ 4
A Direcgo disponibiliza os recursos necessarios para o exercicio das minhas funces. (—— 94,1 3,2

v
0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. Bl — R 94,4 3,94

ZPagina4 — 94,2 3,92

Com vista a melhoria da minha pratica profissional, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas das vérias escolas do Agrupamento. Dl I " 944 3,67
—————

5 Pagina5s [e————

IPiginap ~E—— 944 422
3 Pessoal Ndo Docente — Assistentes Operacionais (18) s 893 381
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Pessoal Ndo Docente

I = NS/NR m 1 - Discordo

Assistentes Operacionais (EBFAV) (9) ma-.. HS5-Concordo o pos  media
——————————————————————————
1 A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre o pessoal dos diversos servigos. e 4 1000 4,44
3 Reconhego que hd mecanismos eficazes de comunicagdo entre os varios servigos. — 100,0 4,22
IPiginal 1000 4,42
4 A Diregdo reconhece a i de bel com os funciondrios formas flexiveis e reajustaveis de organizag¢do do trabalho a realizar. [SeR— ] " 88,9 4,00
3 Pagina2  Meee— 889 4,00

" » " v
Ha uma boa relagdo entre o Pessoal Ndo Docente e os Professores. i BB " 1000 4,00

Sinto que no Agrupamento se promove um bom ambiente de trabalho. [FUR— ] " 889 4,00

‘

r v
e valoriza o trabalho do Pessoal Ndo Docente, estimulando e apoiando iniciativas préprias. [SoR— ] 88,9 4,00
ZPagina3 i—r 93,3 4,13

4
A Direcgo disponibiliza os recursos i0s para o exercicio das minhas funcies. e— 1000 4,22

=

’
0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espacos de trabalho. e T 1000 4,44
I Pagina 4 ee—— 1000 4,33

Com vista a melhoria da minha pratica profissional, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas das vérias escolas do Arupamento. e —

I Pagina 6 Wee—— 100,0 4,44

S—

I Pessoal Ndo Docente — Assistentes Operacionais (EBFAV) (9) 96, 4,22

~ B NS/NR M 1 - Discordo
Pessoal Nao Docente | .o CE
Assistentes Operacionais (ESMF) (9) s ®5-Concordo ¢ pos  Media

v
A Diregdo, com a sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre o pessoal dos diversos servigos. [ — ] 750 3,38

Reconhego que ha mecanismos eficazes de comunicagdo entre os varios servigos. " 62,5 3,00

3 Paginal —— 72,0 3,20

com os fi ios formas flexiveis e reajustéveis de organizacio do trabalho a realizar. i —— " 889 344
3 Pagina2 — 889 3,44

. - - 4
Ha uma boa relagdo entre o Pessoal Nao Docente e os Professores. Il 889 311

a
@
5

4 ADiregdo reconhece a

Sinto que no Agrupamento se promove um bom ambiente de trabalho.  E— " 889 3,56

v
e valoriza o trabalho do Pessoal Ndo Docente, estimulando e apoiando iniciativas proprias. (] 71,4 3,00

I Péagina3 —— 81,4 333

4
A Direggo di ibiliza os recursos ios para o exercicio das minhas funges. [ E————] 87,5 3,38

v
0 Agrupamento melhora os seus recursos de forma a humanizar os espagos de trabalho. (l——l 88,9 3,44

I Pagina4 ——— 880 348

Com vista a melhoria da minha pr: profissional, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas das varias escolas do Ag

88,9 4,00
Z Pessoal Ndo Docente — Assistentes Operacionais (ESMF) (9) 822 338
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= NS/NR m 1 - Discordo
Alunos "2-.. Boum
22 Ciclo do Ensino Basico (208) ma-.. W5 -Concordo  %Pos Média

Sinto que o Agrupamento disponibiliza as condices necessérias a0 meu estudo e aprendizagem. (s — T 055 4,34

1

2 Os horérios dos diversos servigos do Agrupamento (papelaria, reprografia, secretaria, mediateca, bar, etc.) sdo adequados. [ I PP

3 Reconhego que a qualidade dos servigos do Agrupamento é boa. Ml —— R 046 4,04

4 Sinto que sou bem atendido pelos funciondrios dos varios servigos do Agrupamento. -—: 94,6 4,06

5 Os espagos escolares estdo bem conservados/llmpos 91,8 3,76
X Péginal 94,3 4,02

Hé uma boa relagdo entre alunos e professores. : 98,0 4,25
7 Ha uma boa relagdo entre alunos e funcionarios. :' 91,0 3,79

IPagina2 94,5 4,02
8 0O Agrupamento transmite e divulga de uma forma dindmica e positiva todas as informag6es do meu interesse. -—: 91,3 3,76
9 Conhego o regulamento interno do Agrupamento, o Projecto Educativo, o Plano Anual de Atividades. g 854 3,57
10 O Agrupamento proporciona atividades/eventos apelativos e do meu interesse. .;_ 94,6 4,08
11 Reconheco que o Agrupamento atualiza e moderniza regularmente os materiais e equipamentos ao dispor dos alunos. : 97,1 420

12 O site do Agrupamento é til e ajuda-me nos assuntos escolares. g 83,7 3,56
13 Os professores usam estratégias diversificadas. -—: 916 3,96
14 Os professores usam tecnologias atuais (quadro interativo, internet, correio eletrénico, etc). L— 96,0 4,36

ZPagina3 914 3,92
15 Os critérios de avaliagdo das varias disciplinas sdo aplicados com justica. g 94,0 4,01
16 Sinto que posso esclarecer todas as dividas nas varias disciplinas. [ — | 985 431

17 0O Agrupamento tem como preocupagdo a diminuigdo do insucesso escolar. -—: 89,7 3,88

18 As opinides dos alunos sdo tidas em conta na organizagdo do Agrt el —- 896 3,73

19 Reconhego que ha mecanismos eficazes de comunicagdo no Agrupamento. ; 91,6 3,79

ZPaginad 92,7 3,94

20 Sinto-me seguro e sei a quem recorrer quando necessito. -—_ 941 4,26

21 Gosto de fr este Agr e R 050 a4
———

X Pégina5
——————

22 Ciclo do Ensino Basico (208)

® NS/NR M 1 - Discordo
Alunos 2. 3-..
32 Ciclo do Ensino Basico (322) - H5-Concordo  %Ppos Média

Sinto que o Agrupamento disponibiliza as condi¢des necessarias ao meu estudo e aprendizagem. -—4 91,4 3,92

Os hordrios dos diversos servigos do Agr (papelaria, reprografia, secretaria, medi bar, etc.) sdo ad do: —: 653 341
Reconheco que a qualidade dos servigos do Agrupamento é boa. G 83,7 3,44

Sinto que sou bem atendido pelos funcionarios dos varios servicos do Agrupamento. A I 732 356

Os espagos escolares estdo bem conservados/limpos. __= 71,2 3,19

3 Paginal h— 788 3,52

6 Ha uma boa relagdo entre alunos e professores. -: 926 3,94
7 Ha uma boa relagdo entre alunos e funcionarios. ﬁ 793 3,55

oA wN e

I Pagina2 86,4 3,76
8 O Agrupamento transmite e divulga de uma forma dindmica e positiva todas as informages do meu interesse. _—: 82,7 342
9 Conhego o regulamento interno do Agrupamento, o Projecto Educativo, o Plano Anual de Atividades. _—: 685 3,11
10 O Agrupamento proporciona atividades/eventos apelativos e do meu interesse. _—; 83,1 3,51
11 Reconheco que o Agrupamento atualiza e moderniza regularmente os materiais e equipamentos ao dispor dos alunos. _—=- 802 3,51
12 O site do Agrupamento é (til e ajuda-me nos assuntos escolares. 55 SSSSE— ] 66,4 3,14
13 Os professores usam estratégias diversificadas. g 91,6 3,96
14 Os professores usam tecnologias atuais (quadro interativo, internet, correio eletrénico, etc). _ 96,0 4,36

3 Pagina3 L —) 804 3,52
15 Os critérios de avaliagdo das varias disciplinas sdo aplicados com justica. [ S ——— ] 848 3,62
16 Sinto que posso esclarecer todas as dividas nas varias disciplinas. [ SS— | 883 3,74
17 O Agrupamento tem como preocupagdo a diminuigdo do insucesso escolar. g 82,5 3,63
18 As opinides dos alunos sdo tidas em conta na organizagdo do Agrupamento. [F SES— ] 721 327
19 Reconhego que ha mecanismos eficazes de comunicagdo no Agrupamento. S5 SSS— 744 3,11

3 Paginad L———— 80,5 3,48
20 Sinto-me seguro e sei a quem recorrer quando necessito. g 84,0 3,81
21 Gosto de frequentar este Agrupamento. g 89,2 4,00
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® NS/NR M 1 - Discordo
Alunos - s
Ensino Secund (270) na-.. H5-Concordo % pos Média
1 Sinto que o Agrupamento disponibiliza as condicdes necessrias ao meu estudo e aprendizagem. (il—_ ) 934 3,77

3 Reconheco que a qualidade dos servicos do Agrupamento é boa. [ — T YT
5 Os espagos escolares estdo bem conservados/limpos. g 81,1 3,36

I Paginal 853 3,54
6 H& uma boa relagdo entre alunos e professores. l— 95,0 0
—
I Pagina2 — 3 ]
8 0O Agrupamento transmite e divulga de uma forma dindmica e positiva todas as informagdes do meu interesse. g 850 3,33
10 0O Agrupamento proporciona atividades/eventos apelativos e do meu interesse. ﬂ 76,4 3,27
12 0O site do Agrupamento é il e ajuda-me nos assuntos escolares. (I Il 73 320
14 Os professores usam tecnologias atuais (quadro interativo, internet, correio eletronico, etc). _ 916 3,94
I Pagina3 79,7 3,34
15 Os critérios de avaliagdo das varias disciplinas sdo aplicados com justica. “ 86,9 3,56
17 O Agrup tem como pre pacdo a diminuigdo do insucesso escolar. [ S — | 885 3,68
19 Reconhego que hd mecanismos eficazes de comunicagdo no Agrupamento. ﬂ 76,8 2,98
I Paginad 83,5 341
20 Sinto-me seguro e sei a quem recorrer quando necessito. [F SSE— 87,7 3,63

I Pagina5

2 Alunos — Ensino Secundario (270)
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Encarregados de Educagdo e =1 oncoree
EB Frei André da Veiga (52) =G B5-Concordo o média
1 0 Agrupamento proporciona um ensino de lidade. i, —— ) %62 3,79
2 0 Agrupamento valoriza 0 bom desempenho dos alunos. [ —— I 904 3,65
3 0 Agrupamento proporciona condicdes para o sucesso escolar dos alunos. [l ——_ ) 92,3 3,65
4 Os projetos que o Agrupamento desenvolve com a comunidade local contribuem para a formagéo global do aluno. : 880 3,56
I Paginal 91,7 3,67
O Plano Anual de Atividades integra atividades que contribuem para a formagdo integral dos alunos. L: 843 3,55
6 0O Plano Anual de Atividades integra atividades diferenciadas para os varios ciclos de estudo. (i — i 840 3,48
O Plano Anual de Atividades integra atividades que desenvolvem a curiosidade e incentivam a pesquisa de informagéo. G 84,3 3,39
3 Pagina2 842 347
8 Afreq. de ativ. de compl. curricular (A.E.C., s. de estudo, gab. de explicagdo, etc.) contribui para a melhoria do desempenho dos alunos. __= 821 3,56
9 Os horérios dos diversos servigos do Agrupamento (papelaria, reprografia, secretaria, medi bar, etc.) s&o ad: dos. M 653 2,92
10 A qualidade dos servigos do Agrupamento ¢ boa. Hl e Jll 930 358
11 0 atendimento pelos funciondrios do Agrupamento é adequado. (i i R 04 3,73
12 Existe um adequado acompanhamento e orientagdo dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient. Escolar do Agrupamento. () 522 248
I Pagina3 O — 798 3,34
13 O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informagdes Uteis aos Encarregado de Educacéo. [l i 004 4,25
14 0 Diretor de Turma/Professor Titular de Turma informa-me regularmente sobre a situagdo escolar do meu educando. .. R 86,5 4,00
15 As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma sdo Gteis. [l 223 4,37
As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma s3o realizadas em hordrio ad ! _ 885 4,10
I Paginad 89,4 4,18
0O Agrupamento transmite e divulga de uma forma dindmica e positiva todas as informagdes do meu interesse. _; 76,9 3,08
18 Osdoc.s estruturantes do Agrupamento (Proj. Educativo, Reg. Interno, Plano Anual de Atividades) sdo disponibilizados para consulta. (e N 854 3,77
19 0O site do Agrupamento & Gtil. ik I 33 3,9
Nas tomadas de decis3o para a organizagio do Agrupamento a opinido dos pais é tida em conta. “ 683 2,93
3 Pagina5 792 345
Ha seguranca na escola que o meu educando frequenta. G 80,4 3,16
Os espacos escolares estdo bem conservados/llmpos -: 780 3,26

Encarregados de Educagao [ s s

ES Manuel da Fonseca (56) ma-. BSEConcordol] . | o media

1 0 Agrupamento proporciona um ensino de qualidade. [l B 25 334
2 0 Agrupamento valoriza o bom desempenho dos alunos. [l —— I 87,5 3,75
3 0 Agrupamento proporciona condigdes para o sucesso escolar dos alunos. ([l —_ ) 37,3 3,62
4 Os projetos que o Agrupamento desenvolve com a comunidade local contribuem para a formagao global do aluno.  (EE——"l 79,6 3,37
I Paginal S — 87,0 3,65

0 Plano Anual de Atividades integra atividades que contribuem para a formagao integral dos alunos. I ———_ ) 90,4 3,48

6 0 Plano Anual de Atividades integra atividades diferenciadas para os varios ciclos de estudo. kec— il 85,7 3,53
O Plano Anual de Atividades integra atividades que desenvolvem a curiosidade e incentivam a pesquisa de informacdo. G 80,4 3,27

3 Pagina2 855 3,43

8 Afreq. de ativ. de compl. curricular (A.E.C., 5. de estudo, gab. de explicag3o, etc.) contribui para a melhoria do desempenho dos alunos. L; 868 3,83
9 Os horérios dos diversos servicos do Agrupamento (papelaria, reprografia, secretaria, medi bar, etc.) s3o ad dos. MR 679 2,86
10 A qualidade dos servicos do Agrupamento é boa. —— ) 891 344
11 (o] di pelos funcionarios do Agrupamento é ad do. A B 836 340
12 Existe um adequado acompanhamento e orientagdo dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient. Escolar do Agrupamento. B 700 303
3 Pagina3 R — 79,9 3,32

13 0O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informagdes teis aos Encarregado de Educacio. (il i =01 4,05
14 0O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma informa-me regularmente sobre a situagdo escolar do meu educando. i— R 355 391
15 As reunies com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma sdo Uteis. L:— 90,9 4,04
16 As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma s3o realizadas em horario ad 0. M JER 513 367
3 Paginad O — 86,8 3,92

17 0 Agrupamento transmite e divulga de uma forma dinamica e positiva todas as informagdes do meu interesse. [ ST 782 3,29
18  Osdoc.s estruturantes do Agrupamento (Proj. Educativo, Reg. Interno, Plano Anual de Atividades) sdo disponibilizados para consulta. e R 313 330
19 Ossite do Agrupamento é dtil. I T 336 378
Nas tomadas de decisdo para a organizagdo do Agrupamento a opinido dos pais é tida em conta. G 755 3,00

IPaginas 81,3 348

Ha seguranca na escola que o meu educando frequenta. ; 873 3,73
Os espagos escolares estdo bem mnsewados/llmpos g 80,0 3,51

2 Encarregados de Educagdo — ES Manuel da Fonseca (56)
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Encarregados de Educagdo | SNSNR e Dordo
Outros estabelecimentos (4) B 5 - Concordo

% Pos Média

O Agrupamento proporciona um ensino de qUalidade. e ——] 100,0 3,50

proporciona condigdes para o sucesso escolar dos alunos. : 750 2,75

3,40
0 Plano Anual de Atividades integra atividades que contribuem para a formagéo integral dos alunos. = 1000 3,25

0 Plano Anual de Atividades integra atividades que desenvolvem a curiosidade e incentivam a pesquisa de informagdo. = 1000 3,25
2 Pagina2 91,7 317

8 Afreq. de ativ. de compl. curricular (A.E.C., 5. de estudo, gab. de explicagdo, etc.) contribui para a melhoria do desempenho dos alunos. ———— I cc7 333

A qualidade dos servigos do Agrupamento é boa. (] 100,0 3,33

Existe um ad i dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient. Escolar do Agrupamento. — 50,0 2,00
2 Pagina3 80,0 3,33
13 0O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informacdes Gteis aos Encarregado de EQUCACHD. ] 100,0 3,50

As reunies com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma so Utei = 1000 3,25

na 4 I —— 3,56

0O Agrupamento transmite e divulga de uma forma dindmica e positiva todas as informagdes do meu interesse. = 100,0 3,50

O site do Agrupamento é util. = 100,0 3,50

IPaginas 100,0 3,33

Hé seguranga na escola que 0 meu educando freqUENta. e —R 100,0 4,00
—

2 Pagina6

2 Encarregados de Educacdo — Outros estabelecimentos (4)

Encarregados de Educa¢do | s =
m2-.. ISP
Pré-Escolar (12) 4. B 5 - Concordo %Pos Média

0 Agrupamento proporciona um ensino de qualidade.  ——l 100,0 3,83
roporciona condigdes para o sucesso escolar dos alunos. = 91,7 3,42

3,58

5 0O Plano Anual de Atividades integra atividades que contribuem para a formagéo integral dos alunos. (l— 833 3,42
7 0 Plano Anual de Atividades integra atividades que d | a curiosidade e incentivam a pesquisa de informago. = 91,7 3,42
2 Pagina2 g 86,1 3,42

8 Afreq. de ativ. de compl. curricular (A.E.C., s. de estudo, gab. de explicacdo, etc.) contribui para a melhoria do desempenho dos alunos. () 80,0 3,20

10 A qualidade dos servigos do Agrupamento é boa. [l ——l) 91,7 3,58

Existe um adeq i 30 dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient. Escolar do Agrupamento. (. o) 1000 3,25

I Pagina3 — J 84,1 3,39

13 O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informagdes Uteis aos Encarregado de Educaczo. N I 333 392
15 As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma s3o Uteis. [l °17 425

nad 854 3,96

amica e positiva todas as informagdes do meu interesse. (R —— ) 750 292

1

7 O Agrupamento transmite e divulga de uma forma
19 O site do Agrupamento € (it

IPaginas 84,1 3,43

Ha seguranca na escola que o meu educando frequenta. (] 72,7 2,91
——

I Pagina 6

3 Encarregados de Educacdo — Pré-Escolar (12)
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Encarregados de Educagdo | e 1 Drorco
12 Ciclo do Ensino Basico (25) "a-.. m 5 - Concordo

% Pos  Média

0O Agrupamento proporciona um ensino de qualidad 92,0 3,60

0 Agrupamento proporciona condigdes para o sucesso escolar dos alunos _ 840 3,44

0 Plano Anual de Atividades integra atividades que contribuem para a formagio integral dos alunos. é 80,0 3,32

0O Plano Anual de Atividades integra atividades que desenvolvem a curiosidade e incentivam a pesquisa de informagso. s 760 3,28
I Péagina2 77,0 3,26
8 Afreq. de ativ. de compl. curricular (A.E.C., s. de estudo, gab. de explicagdo, etc.) contribui para a melhoria do desempenho dos alunos. Il 696 3,22

A qualidade dos servigos do Agrupamento é boa. é 90,9 345

Existe um adequado acompanhamento e orientagdo dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient. Escolar do Agrupamento. G ) 267 187

3 Pagina3 T — 701 3,10

0O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informagdes Uteis aos Encarregado de Educacio. i 20 4,16

As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma sio Gteis. [ 020 4,

O Agrupamento trans
O site do Agrupamento é U

2 Pagina5 - 72,0 318

Ha seguranca na escola que o meu educando frequenta. [ = ] 76,0 3,00
—

I Péagina 6
I Encarregados de Educagdo — 12 Ciclo do Ensino Basico (25)

Encarregados de Educagdo | N Roser
22 Ciclo do Ensino Basico (20) Hane HosConcordor e Media

1 0 Agrupamento proporciona um ensino de qualidade. —ll 1000 3,95
3 ) proporciona condigdes para 0 sucesso escolar dos aluN0s. — 1000 3,90

I Pagina — 97,4 3,83

5 0 Plano Anual de Atividades integra atividades que contribuem para a formagao integral dos alunos. [l —_“lll 93,7 3,89
[ ———

7 0 Plano Anual de Atividades integra ati que d a curiosidade e incentivam a pesquisa de informagdo. é 895 3,42

3 Pagina2 — 93,0 3,74

8 Afreq. de ativ. de compl. curricular (A.E.C., 5. de estudo, gab. de explicaco, etc.) contribui para a melhoria do desempenho dos alunos. (R I 100,0 4,27

10 A qualidade dos servicos do Agrupamento é boa.  w—— 100,0 3,70
Existe um adequado acompanhamento e orientagdo dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient. Escolar do Agrupamento. 833 333

3 Pagina3 A — 91,4 3,69

0O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informagdes Gteis aos Encarregado de EAUCAcH0. i i 1000 4,55

As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma s3o Uteis. —— 550 4,40

ZPaginad
O Agrupamento transmite e divulga de uma forma dindmica e positiva todas as informagdes do meu interess [<-UR— 1YY

O site do Agrupamento é (ti [ ] 89,5 4,05

3,78
3,70

2 Pagina 6

2 Encarregados de Educagdo — 22 Ciclo do Ensino Basico (20)
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Encarregados de Educacdo SaSR =D

32 Ciclo do Ensino Bésico (32) e BERCONCERN . o wedia

1 0 Agrupamento proporciona um ensino de qualidade. [l i R 906 3,81
2 0 Agrupamento valoriza 0 bom desempenho dos alunos. [l I 906 388
3 0 Agrupamento proporciona condigdes para o sucesso escolar dos alunos. ([l —— ) 875 3,56
4 Os projetos que o Agr d Ive com a idade local contribuem para a formagéo global do aluno. i ———rl 79,3 3,38
I Paginal R — 87,2 3,66

5 O Plano Anual de Atividades integra atividades que contribuem para a formagdo integral dos alunos. e Jlll 900 350
6 0 Plano Anual de Atividades integra atividades diferenciadas para os vérios ciclos de estudo. | ——— il 857 3,46
7 0O Plano Anual de Atividades integra atividades que desenvolvem a curiosidade e incentivam a pesquisa de informacdo. (I ———ll 793 3,24
I Pagina2 T — 85,1 3,40

8 Afreq. de ativ. de compl. curricular (A.E.C., s. de estudo, gab. de explicagdo, etc.) contribui para a melhoria do desempenho dos alunos. e I 833 370
9 Os horérios dos diversos servicos do Agrupamento (papelaria, reprografia, secretaria, medi bar, etc.) séo adk dos. A i 750 313
10 A qualidade dos servigos do Agrupamento é boa. I ————_ ) 87,5 3,50
1 0O atendimento pelos funcionarios do Agrupamento é adequado. I ———— Jl 844 341
12 Existe um adequado acompanhamento e orientagdo dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient. Escolar do Agrupamento. (Il 762 3,19
3 Pagina3 R — 816 3,39

13 0 Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informagdes Gteis aos Encarregado de Educacio. (il 575 4,00
14 0 Diretor de Turma/Professor Titular de Turma informa-me regularmente sobre a situagdo escolar do meu educando. e R 3524 391
15 As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma s3o tteis. l— R 932 4,16
16 As reunies com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma séo realizadas em horario adequado. I I 513 378
3 Pagina4 L — 86,7 3,96

17 O Agrupamento transmite e divulga de uma forma dinamica e positiva todas as informagdes do meu interesse. - R 213 338
18 Os doc.s estruturantes do Agrupamento (Proj. Educativo, Reg. Interno, Plano Anual de Atividades) s3o disponibilizados para consulta. I S 875 3,78
19 Ossite do Agrupamento é ttil. T — T 314 331
20 Nas tomadas de decis3o para a organizagio do Agrupamento a opinizo dos pais é tida em conta. I —————l 759 2,97
3 Pagina5 I — 824 3,50

21 Ha seguranga na escola que o meu educando frequenta. Il c—— I 03 3,68
22 Os espagos escolares estdo bem conservados/limpos. i B 513 350

—_—
I Encarregados de Educag:

Encarregados de Educagao o = Pueordo

Ensino Secundario (23) A EERCOICEE | vos Media

1 0O Agrupamento proporciona um ensino de qualidad [ — 95,7 3,87
2 0O Agrupamento valoriza o bom desempenho dos alunos. i MR 510 361
3 0 Agrupamento proporciona condiges para o sucesso escolar dos alunos. ik —_lll 86,4 3,68
4 Os projetos que o Agrupamento desenvolve com a comunidade local contribuem para a formacdo global do aluno. ) 735 332
3 Paginal T —— 87,4 3,63

0 Plano Anual de Atividades integra atividades que contribuem para a formacdo integral dos alunos. (i —rll 90,5 3,43

6 0O Plano Anual de Atividades integra ativi diferenciadas para os varios ciclos de estudo. (ke——lll 850 3,55
7 0 Plano Anual de Atividades integra atividades que desenvolvem a curiosidade e incentivam a pesquisa de informagio. (I ——] 85,7 3,38
I Pagina2 L —— -7 % W V.1

8 Afreq. de ativ. de compl. curricular (A.E.C., s. de estudo, gab. de explicacdo, etc.) contribui para a melhoria do desempenho dos alunos. (l— I 905 3,95
9 Os horérios dos diversos servicos do Agrupamento (papelaria, reprografia, secretaria, medi bar, etc.) s3o ad dos. G ) 565 243
10 A qualidade dos servicos do Agrupamento é boa. il —m—) 909 332
11 O atendi pelos funcionarios do Agrupamento é ad do. Wl i) 818 332
12 Existe um adequado acompanhamento e orientagao dos alunos por parte dos Serv. de Psic. e Orient. Escolar do Agrupamento. (I —) 632 2,84
3 Pagina3 O 76,9 3,18

13 O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma comunica atempadamente as informagdes Gteis aos Encarregado de Educacio. (il i 564 4,00
14 0O Diretor de Turma/Professor Titular de Turma informa-me regularmente sobre a situagdo escolar do meu educando. = —— I 81,8 3,77
15 As reunides com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma sdo Gteis. (T — T 6,2 3,82
16 As reunies com o Diretor de Turma/Professor Titular de Turma sdo realizadas em horério adequado. Wil i R 005 3,77
3 Pagina 4 O — 864 3,84

17 0 Agrupamento transmite e divulga de uma forma dinamica e positiva todas as informages do meu interesse. (I ———) 77,3 3,18
18 Osdoc.s estruturantes do Agrupamento (Proj. Educativo, Reg. Interno, Plano Anual de Atividades) s3o disponibilizados para consulta. (il R 864 3,82
19 O site do Agrupamento é Gtil. [ I 312 373
20 Nas tomadas de decis3o para a organizagdo do Agrupamento a opinido dos pais ¢ tida em conta. (] 73,7 3,00
3 Pagina 5 e —— 80,0 3,45

21 Hé seguranca na escola que o meu educando frequenta. (il — N 826 3,78
22 0Os espagcos escolares estdo bem conservados/limpos. i e— I 783 348

-

Z Encarregado:

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE SANTIAGO DO CACEM

pagina 30 de 39



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

ANEXO 2 (Questoes e distribuicao das respostas)
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1 ADiregdo, coma sua atuagdo, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre os diversos niveis de ensino do agrupamento.

3 0 Conselho Geral na sua atuagdo revela ser conhecedor das suas competéncias e das suas responsabilidades.

5 O Coordenador de Departamento exerce fungdes de supervisdo, acompanhando e apoiando os colegas nas suas praticas.

7 O Plano Anual de Atividades incorpora atividades que envolvem os varios niveis de ensino do Agrupamento.

9 O Regulamento Interno do Agrupamento aponta normas de funcionamento especificas do agrupamento, para além das previstas na lei geral.
11 As minhas capacidades profissionais sdo reconhecidas e valorizadas.

13 O Plano de Formagdo dd resposta as necessidades de melhoria profissional sentidas pelos professores do Agrupamento.

15 O Agrupamento moderniza os seus recursos visando a melhoria dos resultados escolares.

Com vista a melhoria da minha pratica letiva, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas dos vérios niveis de ensino e das varias
unid.s org.s do Agrupamento.

19 As novas dinamicas de trabalho resultantes da agregagdo das escolas visam uma melhoria progressiva dos resultados escolares.

1 ADiregdo, coma sua atuagao, fomenta um ambiente de trabalho colaborativo entre o pessoal dos diversos servigos.

3 Reconhego que ha mecanismos eficazes de comunicagdo entre os varios servigos.

5 Ha uma boa relagdo entre o Pessoal Ndo Docente e os Professores.

7  Sinto que no Agrupamento se promove um bom ambiente de trabalho.

9

O Agrupamento reconhece e valoriza o trabalho do Pessoal Ndo Docente, estimulando e apoiando iniciativas préprias.

11 O Agrupamento moderniza os seus recursos visando a melhoria dos servigos.
13 Comvista a melhoria da minha pratica profissional, utilizo as experiéncias partilhadas pelos colegas das vérias escolas do Agrupamento.

15 Sinto que no desempenho das minhas tarefas contribuo para o sucesso do Agrupamento e para o seu reconhecimento publico.
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Global EB Frei André da Veiga ES Manuel da Fonseca

Outras Escolas
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Ensino Secundario
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Global Assistentes Técnicas Assistentes Operacionais (Global)
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Global 29 CEB 39 CEB
almmris 23 [a[s| afwsmri1 (2 (3 a 5| alhmes 2 (3 (a5
_ Responderam: 800 de:929 | _ Responderam: 208 de:234 | _ Responderam: 322 de:370

Ensino Secundario

ansr 1 (2 (3 (4[5
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Global EB Frei André da Veiga ES Manuel da Fonseca

Outras Escolas Pré-Escolar
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Ensino Secundario
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